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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

obowigzujace od dnia 01.04.2012

PosTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Ogdlne Warunki Sprzedazy (dalej: OWS) majg zastosowanie do
umow sprzedazy, dostawy oraz swiadczenia ustug, zawieranych przez OE
Industry spétke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie (30-
443, ul. Marcika 6), wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa- Srédmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem 0000416474,
posiadajgcg numer NIP: 6793081225, numer REGON: 122544412, kapitat
zaktadowy 100 000,00 zt (dalej: ,,OE Industry”), ktorych przedmiotem sg
produkty oraz ustugi objete dziatalnoscig OE Industry (dalej: ,,Produkt” lub
,Produkty”), zawieranych z kontrahentami nie bedgcymi konsumentami w
rozumieniu art. 22! Kodeksu Cywilnego (dalej: ,Nabywca”).

OWS stanowig integralng czesé kazdej umowy i kazdego zamodwienia,
zawieranych przez OE Industry z Nabywca.

OWS wigzg zaréwno OE Industry, jak i Nabywce, od chwili ich doreczenia lub
udostepnienia Nabywcy przed zawarciem umowy: na pismie bgdZ w postaci
elektronicznej oraz na podstawie art. 384 § 2 Kodeksu Cywilnego.

OWS sg powszechnie dostepne na stronie internetowej OE Industry:
http://oeindustry.com/ oraz w siedzibie- OE Industry sp. z 0.0., 30-443

Krakéw, ul. Marcika 6, o czym Nabywca jest informowany przed zawarciem
umowy.

Nabywca, zawierajgc umowe, potwierdza, ze OWS zostaty mu doreczone lub
udostepnione (wobec czego zna ich tresc i wyraza zgode na stosowanie ich
postanowien, jako integralnej czesci kazdej umowy), bgdz mogt sie z
tatwoscig dowiedzieé o ich tresci.

W przypadku zawarcia przez OE Industry i Nabywce kolejnych umdw,
doreczenie lub udostepnienie niniejszych OWS przy zawarciu pierwszej
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umowy oraz ich akceptacja przez Nabywce oznacza takze akceptacje i
obowigzywanie OWS dla wszystkich kolejnych uméw zawieranych miedzy
tymi samymi Stronami. Postanowienie to ma odpowiednie zastosowanie do
Nabywcow, ktdrzy zawarli co najmniej jedng umowe z OE Industry przed
dniem wejscia w zycie niniejszych OWS, od dnia kolejnego po dniu, w
ktorym zostali poinformowani o ich tresci, w jeden ze sposobdéw wskazanych
w ust. 3.

7. W przypadku sprzecznosci OWS z postanowieniami zawartej przez Strony w
formie pisemnej umowy, wigzace sg postanowienia tej umowy.

8. Postanowienia regulaminéw, ogdlnych warunkdw uméw badz innych
wzorcéw umowy Nabywcy, niezgodne z postanowieniami niniejszych OWS,
nie znajdujg zastosowania w przypadku umow zawieranych z OE Industry,
nawet jesli nie zawiadomi on, ze nie zamierza zawiera¢ umowy z
zastosowaniem postanowien takiego wzorca. Postanowienia takie
obowigzujg jedynie w razie ich akceptacji przez OE Industry w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

ZAWARCIE UMOWY

1. Nabywca sktada drogg mailowg zamdwienie, okreslajgce co najmniej rodzaj
(tj. nazwe i numer katalogowy) i ilo$¢ zamawianych Produktow, nazwe, adres
i dane kontaktowe Nabywcy, a takze preferowany termin i sposéb dostawy
lub odbioru Produktéw (dalej: Zamdwienie). OE Industry dopuszcza takze
sktadanie zamodwien drogg telefoniczng, z zastrzezeniem postanowien ust. 3
ponizej.

2. Zawarcie umowy nastepuje w momencie otrzymania przez Nabywce
potwierdzenia przyjecia jego Zamodwienia do realizacji, w drodze wiadomosci
e-mail bgdz automatycznego potwierdzenia generowanego przez system OE
Industry (dalej: Potwierdzenie). W razie obowigzku wptaty zaliczki bgdz
ustanowienia zabezpieczenia, o ktorych mowa w pkt. lll. 5, zawarcie umowy
nastepuje w momencie otrzymania przez OE Industry zaliczki badz
ustanowienia zabezpieczenia.
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3. W razie ztozenia Zamoéwienia drogg telefoniczng, wigzgce sg dane dotyczgce
Zamowienia znajdujgce sie w Potwierdzeniu przestanym przez OE Industry.
Jezeli sg one niezgodne ze ztozonym Zamdwieniem, Nabywca ma obowigzek
skorygowac je w drodze wiadomosci e-mail w ciggu 1 dnia roboczego od
przestania Potwierdzenia, pod rygorem uznania, ze nie zgtasza zastrzezen do
potwierdzonego Zamowienia.

4. Mimo braku Potwierdzenia, umowa zostaje zawarta takze z momentem
przystgpienia przez OE Industry do realizacji Zamdwienia.

5. Zastrzezenia OE Industry do ztozonego Zamdwienia, przestane w
Potwierdzeniu, wigzg Nabywce, chyba ze zgtosi mailowo swojego uwagi w
ciggu 2 dni roboczych. Uwagi Nabywcy wigzg OE Industry w razie ich
mailowego potwierdzenia.

6. Ztozone Zamowienie nie wigze OE Industry w razie braku przestania Nabywcy
Potwierdzenia i braku przystgpienia do jego realizacji.

7. Powyzsze postanowienia majg odpowiednie zastosowanie do zmiany
umowy.

WARUNKI PLATNOSCI

1. Nabywca zobowigzuje sie do zaptaty OE Industry ceny za Produkty zgodnie
z obowigzujgcym w dniu wystawienia faktury cennikiem, wraz z podatkiem
od towarow i ustug (VAT), do ktérej doliczone zostang takze wszelkie inne
optaty publicznoprawne, ktére OE Industry obowigzana jest poniesc¢ lub
pobrac¢ od Nabywcy w zwigzku z umowa (dalej: ,,Cena”). Do Ceny mogg
zostac doliczone réwniez koszty dostawy Produktéw. Ostateczna Cena, a
takze koszty dostawy (jesli nie sg w niej uwzgledniane), ustalane sg w
przestanym Potwierdzeniu lub w drodze indywidualnych negocjacji Stron.

2. Zaptata Ceny iinnych naleznosci na rzecz OE Industry, m.in. kosztéw
dostawy, powinna nastgpi¢ w sposob i w terminie okreslonych w umowie lub
na fakturze VAT. Jezeli Strony nie okreslity warunkow ptatnosci, to zaptata
nastgpi w ciggu 7 dni od daty wystawienia faktury VAT, przelewem na
rachunek bankowy OE Industry.
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Nabywca upowaznia OE Industry do wystawienia faktury VAT bez jego
podpisu.

W razie ptatnosci przelewem, za dzien zaptaty uwaza sie dziet uznania
rachunku bankowego OE Industry.

Nabywca moze zostaé zobowigzany do ustanowienia wskazanego przez OE
Industry zabezpieczenia lub wptacenia zaliczki na poczet Ceny w wysokosci
co najmniej 50% Ceny, chyba ze Strony ustalg inng jej wysokos¢. Wykonanie
ww. zobowigzan stanowié bedzie warunek przyjecia danego Zamowienia. W
razie braku ich wykonania we wskazanym terminie, OE Industry nie bedzie
zobowigzana do zadnego $wiadczenia, zachowujgc jednak roszczenie o
naprawienie szkody, w tym wyréwnanie dotychczas poniesionych kosztow.
Woptacona przez Kupujgcego zaliczka zostanie zaliczona na poczet Ceny.
Cena, inne naleznosci m.in. koszty dostawy, a takze kwota zaliczki, okreslone
sg i ptatne w ztotych polskich. Po uzgodnieniu przez Strony mogg by¢ takze
pfatne w walucie obcej, po ustalonym przez nie kursie.

Jezeli Nabywca opdzni sie z zaptatg Ceny i innych naleznosci, m.in. kosztow
dostawy, o ponad 14 dni (stownie: czternascie) dni, OE Industry uprawniona
bedzie bez dodatkowego wezwania wstrzymac realizacje innych
potwierdzonych Zamowien Nabywcy, ktorych termin realizacji odpowiednio
wydtuza sie o czas az do dokonania petnej zaptaty. W przypadku za$s
opdznienia przekraczajgcego 40 dni OE Industry przystuguje, bez
wczesdniejszego dodatkowego wezwania, prawo do odstgpienia od umowy i
zaspokojenia sie z uiszczonej zaliczki bagdz udzielonego zabezpieczenia,

a w pozostatym zakresie do dochodzenia odszkodowania na zasadach
0godlnych.

Jezeli po stronie Nabywcy pozostajg nieuregulowane naleznosci, kazda
pfatnos¢ na rzecz OE Industry bedzie zaliczana na poczet naleznosci najdalej
wymagalnej,

z prawem zaliczenia jej w pierwszej kolejnosci na poczet kosztéw
dochodzenia zalegtej ptatnosci oraz odsetek, bez wzgledu na to, czy Nabywca
wskazat, ktérg naleznosc reguluje, réwniez w przypadku, kiedy koszty,
odsetki i naleznosci wynikajg z wiecej niz jednej faktury.
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Nabywca nie jest uprawniony do potrgcania wzajemnych roszczet wobec
OE Industry, chyba ze dane roszczenie nie jest kwestionowane przez OE
Industry lub zostato potwierdzone prawomocnym wyrokiem sgadu.

Do czasu petnej zaptaty Produkty pozostajg wtasnoscig OE Industry.

WARUNKI DOSTAWY

Dostawca nastepuje w sposodb ustalony w Potwierdzeniu, zgodnie ze
wskazaniem dokonanym przez Nabywce w Zamowieniu W razie braku
wskazania przez Nabywce, OE Industry przystuguje prawo wyboru
przewoznika, za posrednictwem ktérego Produkty zostang wystane, na
ryzyko Nabywcy.

OE Industry dopuszcza nastepujgce sposoby dostawy: wysytka Produktéw do
Nabywcy, odbidr osobisty w siedzibie OE Industry bgdz wydanie Produktu
wskazanemu przewoznikowi/ kurierowi, z ktéorym Nabywca zawart w tym
celu odrebng umowe.

W razie wysytki Produktéw do Nabywecy, sg one wysytane na jego ryzyko,
koszt dostawy moze za$ zosta¢ uwzgledniony w Cenie bgdz stanowié
dodatkowg naleznos¢ na rzecz OE Industry.

W Potwierdzeniu okresla sie orientacyjny termin dostawy Produktéw. OE
Industry dotozy najwyzszej starannosci, by termin ten zostat dotrzymany, z
uwzglednieniem ust. 7 ponize;.

Termin dostawy rozpoczyna bieg w momencie otrzymania przez Nabywce
Potwierdzenia badZ — w razie zobowigzania Nabywcy- od wptaty zaliczki lub
ustanowienia na rzecz OE Industry wymaganego zabezpieczenia.

Termin dostawy jest dotrzymany, jezeli w ustalonej dacie OE Industry zgtosi
gotowos¢ do wydania Produktow w swojej siedzibie bgdz przekaze Produkt
do wysytki wybranemu przewoznikowi.

OE Industry nie odpowiada za przekroczenie terminu dostawy, gdy jego
przyczyng bedga okolicznosci od niej niezalezne, w tym sita wyzsza, wina
Nabywcy lub innej osoby trzeciej. Termin dostawy ulega wtedy wydtuzeniu o
czas trwania danej okolicznosci.
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8. W razie wyraznej odmowy odbioru Produktéw badzZ opdznienia w odbiorze
Produktow przez Nabywce lub wskazanego przez niego przewoznika, ponad
14 dni od uptywu terminu odbioru, OE Industry uprawniona jest do
odstgpienia od Umowy bez obowigzku wyznaczania terminu dodatkowego
oraz zatrzymania otrzymanej zaliczki bgdz zaspokojenia sie z udzielonego
zabezpieczenia. W pozostatym zakresie przystuguje jej prawo do
dochodzenia odszkodowania w petnej wysokosci.

9. W razie opdznienia w odbiorze Produktéw, OE Industry przystuguje zwrot
kosztéw ich przechowywania, w wysokosci 1 % ich Ceny netto za kazdy dzien
opdznienia.

W razie koniecznosci przekazania Produktow na przechowanie podmiotowi
zewnetrznemu, OE Industry przystuguje od Nabywcy zwrot petnych kosztéw
przechowania.

PRZEJSCIE KORZYSCI | CIEZAROW

1. Z chwilg wydania Produktéw na Nabywce przechodzg korzysci i ciezary
Zwigzane
z nimi oraz niebezpieczenstwo ich przypadkowej utraty lub uszkodzenia.

2. W razie wysytki Produktow badz ich wydania przewoznikowi wskazanemu
przez Nabywce, za chwile wydania Produktow uwaza sie chwile powierzenia
ich pierwszemu przewoznikowi. W razie osobistego odbioru przez Nabywce
za chwile wydania uwaza sie dzien tego odbioru badz dzien zgtoszenia przez
OE Industry gotowosci do wydania Produktéw, w zaleznosci ktére z tych
zdarzen nastgpi jako pierwsze.

3. W razie opdznienia w wydaniu Produktéw, za ktére OE Industry nie ponosi
odpowiedzialnosci, korzysci i ciezary zwigzane z nimi oraz niebezpieczenstwo
ich przypadkowej utraty lub uszkodzenia przechodzg na Nabywce z dniem
zgtoszenia gotowosci OE Industry do wydania Produktow, badz z dniem
planowanego terminu dostawy, w zaleznosci ktére z tych zdarzen nastgpi
jako pierwsze.

4. Nabywca ma obowigzek sprawdzenia zgodnosci Produktu z umowg przed
jego odbiorem badZ w ciggu 7 dni od dostarczenia mu Produktow. Kontrola
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moze by¢ przeprowadzona takze przez upowaznionego przedstawiciela
Nabywcy.

O stwierdzonych wadach lub niezgodnosciach zobowigzany jest
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od uptywu ww. zdarzen,
powiadomié OE Industry, pisemnie lub w drodze mailowej.

OBOWIAZKI NABYWCY

1. Nabyweca po zawarciu umowy z OE Industry nie ma prawa odstgpienia od niej
poza przypadkami przewidzianymi w niniejszych OWS lub przez bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa.

2. W przypadku jednostronnego rozwigzania umowy lub jej niewykonywania
lub nienalezytego wykonywania przez Nabywce, pokryje on OE Industry
wszelkie szkody z tego wynikte, bez ograniczen, takze co do wysokosci.

3. Nabywca nie nabywa jakichkolwiek praw wtasnosci przemystowej lub praw
autorskich poprzez i w zwigzku z nabyciem lub dostarczeniem Produktow, w
tym jakichkolwiek praw do utwordéw prawa autorskiego, wzordéw
przemystowych, znakdw towarowych, patentdw, know-how zwigzanych z
Produktami.

4. Nabyweca zobowigzuje sie traktowac jako tajemnice handlowe oraz zachowac
poufnosé w odniesieniu do wszelkich informacji handlowych oraz informacji
technicznych, dotyczgcych OE Industry, uzyskanych w ramach wspoéftpracy
handlowej, chyba ze takie informacje sg lub stang sie ogdlnodostepne bez
winy Nabywcy. W szczegdlnosci plany, rysunki oraz dokumentacja techniczna
przekazana Nabywcy stanowig wtasnos¢ OE Industry i Nabywca nie jest
uprawniony do ich uzywania, kopiowania lub powielania, a takze
udostepniania.

WARUNKI GWARANCII

1. Warunki gwarancji udzielanej przez OE Industry na sprzedane Produkty
regulujg Ogdlne Warunki Gwarancji, powszechnie dostepne na stronie
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internetowe] pod adresem http://oeindustry.com/ oraz w siedzibie- OE

Industry sp. z 0.0., 30-443 Krakow, ul. Marcika 6.
W zwigzku z udzielong gwarancjg, Strony wytgczajg odpowiedzialnosé OE
Industry z tytutu rekojmi.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy, sita wyzsza

Wystgpienie sity wyzszej, okolicznosci nadzwyczajnych, na ktére Strony nie
majg jakiegokolwiek wptywu i ktorych nie mogg przewidzie¢ w chwili
zawierania umowy,

a ktére nadmiernie utrudniajg wywigzanie sie ze zobowigzan lub powodujg,
ze ich wykonanie grozitoby razgcg stratg, a takze zdarzen, ktére w powazny
sposdb utrudniajg lub uniemozliwiajg dotrzymanie terminu realizacji umowy,
w szczegolnosci takich jak wystgpienie blokad, strajkéw, spordéw zbiorowych,
pozaru, zamieszek, atakdw terroryzmu, klesk zywiotowych, konfliktu
zbrojnego, stanu wojennego, zmiany prawa badz jego interpretacji, awarii,
problemow z dostawg energii elektrycznej, - zwalnia OE Industry z
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z zawartej umowy oraz niniejszych OWS.

W razie wystgpienia okolicznos$ci wskazanych w ust. 1 zmianie ulega termin
wykonania umowy (termin dostawy), co najmniej o czas trwania dane;j
przeszkody.

Strony zobowigzane sg informowac sie drogg pisemng lub mailowg o
zaistnieniu wskazanych okolicznosci, w ciggu 7 dni od ich wystgpienia badz
niezwtocznie, gdy tylko bedzie to mozliwe, oraz wskazac rodzaj danej
przeszkody, przewidywany czas jej trwania i nowy termin wykonania umowy.
W przypadku, gdy okolicznosci wskazane w ust. 1 powodujg, ze wykonanie
zobowigzan umownych stato sie niemozliwe lub gdy okolicznosci te
wystepujg przez okres dtuzszy niz 45 dni, kazda ze Stron uprawniona jest do
odstgpienia od umowy. W takiej sytuacji nie uwaza sie, ze OE Industry nie
wykonata lub nienalezycie wykonata swoje zobowigzanie, a Nabywcy nie
przystuguje prawo do zgdania odszkodowania lub innych swiadczen.
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OE Industry z tytutu umow zawieranych z Nabywcg ponosi odpowiedzialnosc
wytgcznie za szkode rzeczywistg wyrzgdzong z winy umysinej lub razgcego
niedbalstwa ze strony OE Industry albo upowaznionych oséb dziatajgcych

W jej imieniu i ograniczong do ceny netto za sprzedane Produkty, z ktorymi to
zwigzane jest niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania.
Wyklucza sie odpowiedzialno$é OE Industry z tytutu utraconych korzysci i
innych szkdd posrednich. W opisanym zakresie wytgczona zostaje rowniez
mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania tytutem czyndw niedozwolonych.

Rozwigzywanie sporéow

Wszelkie spory pozostajgce w zwigzku z wykonywaniem umowy podlegajg
rozstrzygnieciu przez rzeczowo i miejscowo witasciwy sgd powszechny dla
siedziby OE Industry.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy i niniejszych OWS
znajdujg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

Przetwarzanie danych osobowych

OE Industry jest administratorem danych osobowych przekazywanych przez
Nabywce w Zamowieniu, bedgcego osobg fizyczng prowadzgcg dziatalnos¢
gospodarcza.

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz.U.2015.2135).

Dane osobowe podane w Zamowieniu bedg przetwarzane w celu i w zakresie
niezbednym dla prawidtowej realizacji umowy, tj. w szczegdlnosci w celu jej
zawarcia, zrealizowania, zmiany badzZ rozwigzania oraz dokonania rozliczen.
Nabywcy przystuguje w kazdym czasie prawo swobodnego dostepu do
podanych przez niego danych osobowych, prawo do ich uzupetniania,
uaktualniania oraz do czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania
lub ich usuniecia, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub
zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu,
dla ktorego zostaty zebrane.
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Nabywca o$wiadcza i zapewnia, iz podane przez niego dane osobowe sg jego
danymi oraz iz sg one zgodne z prawda.

Postanowienia koncowe

Nabywca nie jest uprawniony do przeniesienia praw i obowigzkow
wynikajgcych z zawartej z OE Industry umowy na osobe trzecig bez zgody OE
Industry wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Niewaznos$¢ lub bezskutecznosc ktoregokolwiek z postanowiert umowy nie
narusza waznosci lub skutecznosci innych postanowien. W takim wypadku
zamiast niewaznych lub bezskutecznych postanowien znajdujg zastosowanie
odpowiednie przepisy prawa.

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Ustne oswiadczenia przedstawicieli OE Industry sg wigzace
tylko w przypadku potwierdzenia ich na pismie pod rygorem niewaznosci.
Materiaty reklamowe, cenniki, ogtoszenia oraz inne dokumenty, a takze
wszelkie inne oswiadczenia OE Industry, sktadne przed zawarciem umowy,
majg wytacznie charakter informacyjny, nie stanowig elementdw niniejszej
Umowy nie okreslajg praw i obowigzkdw Stron Umowy.

W razie sporzgdzenia niniejszych OWS lub umowy w jezyku polskim i obcym,
jezykiem autentycznym jest jezyk polski. W przypadku réznic pomiedzy
wersjg polskojezyczng i obcojezyczng, wigzgce sg postanowienia w jezyku
polskim.

OE Industry ma prawo wprowadzania zmian do niniejszych OWS. O zmianach
kazdorazowo poinformuje Nabywce, a ich aktualna wersja zostanie
opublikowana na stronie internetowe;j: http://oeindustry.com/ oraz

udostepniona w siedzibie OE Industry.
Niniejsze OWS wchodzg w zycie z dniem 01.04.2012
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